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10. veebruaril 2020 toimus Eesti Raamatukoguhoidjate Uhingu noorteklubi kuues
talveseminar Toostress — kas ka raamatukogutootajal?. Ligi 20 infotdotajat Eesti erinevatest
raamatukogudest kogunes Tartu Linnaraamatukokku, et jagada oma mdtteid ja arvamusi.

Péeva alustasime iilevaatega todstressist ja labipdlemisest ning kuidas see mdjutab inimeste
igapdevatood. Heleen Karja esitas alustuseks kiisimuse, miks raédgitakse to0stressist ja
labipdlemisest jéarjest rohkem: kas viga on inimestes voi milleski muus? Enamik seminaril
osalejaist arvas, et suur roll on muutunud tooiilesannetel ja -keskkonnal. Jirjest enam antakse
tootajatele juurde lisaiilesandeid, kuid aega nende tegemiseks tihti enam ei jatku. Chr.
Maslachi ja M. P. Leiteri raamatus Ldbipolemine: mida saavad organisatsioonid ja téotajad
teha labipolemise vdltimiseks (2007) vdidavad autorid samuti, et asi pole tdnapédeva inimestes,
vaid pigem tookeskkonnas ja meie t60 sisus. ToOstressi all mdeldakse pingeseisundit, mis
tekib, kui inimene tajub vastuolu tookeskkonna esitatud véljakutsete ja oma
toimetulekuvdimaluste vahel (Strauss-Raats, 2014).

Kuidas aga viib td0stress tdhelepanuta jétmisel ldbipdlemiseni ja mis on ldbipdlemise
simptomid? W. Schaufeli ja D. Enzmann iitlevad oma raamatus 7The burnout companion to
study and practice nii: Ldbipolemine kujuneb vilja jdark-jdrgult ning sellest arusaamiseks voib
inimesel kuluda tiikk aega. Libipolemine tekib olukorras, kus ambitsioonid ja tegelikkus ei
kattu. Sageli satub indiviid adekvaatsete toimetulekustrateegiate puudumise tottu noiaringi
(Schaufeli & Enzmann, 1998).

Kiisisime seminaril osalejate kdest, mis nende arvates pdhjustab ldbipdlemist. Enamik leidis,
et liiga palju tooiilesandeid, juhi ebaselged ootused, toksilised tookaaslased ja véike palk on
labipdlemise peamised pdhjused. M. Jiirisoo toob oma raamatus Burnout — ldbipolemine vélja
labipdlemise kolm pShikomponenti: emotsionaalne kurnatus, isiksuse muutus ning vahenenud
isiklik suutlikkus. Autor viidab, et ldbipdlemist pdhjustab tihti iilekoormus, kontrolli
puudumine, ebapiisav tasu, kogukonna lagunemine, digluse puudumine ja vastuolulised
vaartused. Joudsime seminari esimese ettekande 1puks jareldusele, et igaiihel meist on
esinenud olukordi, kus oleme kogenud t66stressi ning monedki meist on joudnud
labipdlemisele véga ldhedale.

Seejirel tegi Maris Nool iilevaate uuringust Psiihhosotsiaalsete riskide levik Eestis. Ule-
eestiline uuring viidi 14bi 2010. aastal ja selle tulemusel selgus, et kogu aeg / suure osa ajast
on stressi tundnud 10% vastajatest ja vahemalt monikord 40% vastajatest. Vordluseks on
2001. aasta uuringu tulemused, kus vdhemalt monikord tundsid stressi koigest 25%
vastajatest. See nditab, et aja jooksul on toGtajate stressitase tunduvalt tdusnud (Seppo et al.,
2010).

Tihti seostatakse tO0stressi ja 1dbipdlemist paidstetodtaja, tervishoiutdotaja, sotsiaaltdootaja
ning Opetaja elukutsega. Nende elukutsete esindajaid on ka kdige rohkem uuritud. Samas
raamatukoguhoidjate puhul stressi ei eeldata: me justkui ei tohikski t60 pérast stressis olla.
Uhiskond eeldab, et elame raamatukoguhoidjatena rahulikku tédelu, kus meil on palju vaba
aega ja enamjaolt veedame oma to0péevi lugedes. Tegelikult on raamatukoguhoidja t66
Jjarjest stressirohkem ja see tuli selgelt vilja ka omavahelistes aruteludes. Osalejate jaoks olid
peamised stressorid suur tookoormus ning liiga vihe vahendeid iilesannete nduetekohaseks
tditmiseks. Sageli on keeruline olla kursis iiha kiiremini areneva tehnoloogiaga. Samuti toodi



vilja, et tehtud t60 eest ei saada tihti piisavalt tunnustust ning pidevalt samu asju tehes ei paku
t00 enam pinget voOi véljakutset.

Pérast 1ounat jatkasime positiivsemas votmes ja kogunesime rithmatdoks, et arutada, mida
saaksime ise dra teha to0stressi véltimiseks. Siin on oluline roll nii todtajal kui ka tédandjal.
Osalejad toid voimaliku lahendusena vilja enda hobidele ja huvidele keskendumise, et mitte
puhkehetkel todle moelda. Et vajalik todajal tehtud saaks, on hea mdte koostada nimekirju,
mis tehtud tootlilesande maha tdombamisel motiveeriks jargmisi ette votma. Sageli on voti ka
omavahelises suhtluses: on oluline, et to6taja ei jadks oma murega iiksi. T66andja poolelt on
téhtis oma to6tajaid motiveerida ja tunnustada, arvestada konstruktiivse kriitikaga ja tootajate
tagasisidega ning seada mdistlikke eesmérke, samuti tagada tootamiseks hea vaimne ja
fiiisiline keskkond ja anda ka voimalusi keskkonnavahetuseks, néiteks koolitustel osalemise
néol. Nii todtaja kui ka tddandja poolt on kdige vaiti hea ajaplaneerimine ja aus omavaheline
suhtlus, et t60 sujuks probleemideta ja kumbki osapool todpdeva 16puks ei leiaks, et on iile
tootanud ja stressis.

Urituse 1dpetasime pdneva ringkiiguga Tartu Linnaraamatukogus, kus saime tutvuda
tegevustubadega, uudistada seemneraamatukogu ning kuulda muudest tegemistest.
Seminaripéev oli tdis huvitavaid vestlusi ja arutelusid teemal, millest tavaliselt viga palju ei
radgita. Osalejate tagasiside oli viiga positiivne. Uks osalejatest arvas, et tulevikus vdiks
sarnaseid olulisi teemasid veel késitleda. Teise jaoks tekitasid avatud esinejad pingevaba
ohkkonna: Sain hea iilevaate raamatukogutiotajate stressi pohjustest, see aitab enda suhtes
leplikum ja méistvam olla. Usume, et teema on oluline ja selle tile tuleks kindlasti ka edaspidi
laiemalt arutleda.
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